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Schutz- und Hygienekonzept
medienreich Training GmbH

Zum Schutz unserer Teilnehmer:innen, Dozent:innen, Mitarbeiter:innen und Partner:innen vor einer weiteren
Ausbreitung des Coronavirus verpflichten wir uns, die folgenden Infektionsschutzgrundsatze und Hygieneregeln
einzuhalten.

Unser Ansprechpartner

Geschaftsfihrer Frank Schmittat
schmittat@medienreich.com

1. MaBnahmen zur Gewahrleistung des Mindestabstands von 1,5 Metern

e Unsere Mitarbeiter:iinnen, Dozent:innen und Partner:innen werden regelméaBig beziglich der
Abstandsregeln unterwiesen.

e  Mit Hinweisschildern weisen wir in den Birordumen auf die Abstandsregeln hin.

e Unsere Mitarbeiter:iinnen, Dozent:innen und Partner:innen kontrollieren die Einhaltung der
Abstandsregeln.

e Die Mitarbeiter:iinnen sitzen in einem Abstand von mindestens 1,5 Metern an lhren Arbeitsplatzen.

e In den Schulungsrdumen ist die Bestuhlung so eingerichtet, dass zwischen allen Personen ein Abstand
von mindestens 1,5 Meter eingehalten wird.

2. Mund-Nasen-Bedeckungen und Personliche Schutzausriistung (PSA)

e Die Mitarbeiter:iinnen tragen Mund-Nasen-Bedeckungen in Situationen, in denen die Einhaltung der
Abstande erschwert ist und in denen keine transparente Hygieneschutzwand vorhanden ist.

e Die Maskenpflicht besteht fiir alle Personen wahrend des gesamten Aufenthaltes in unseren
Raumlichkeiten unabhdngig davon, ob der Mindestabstand von 1,5 m eingehalten werden kann.

e Die Mund-Nasen-Bedeckung muss beim Sitzen (unter Abstandswahrung von mind. 1,5 Meter) nicht
getragen werden. Bewegen sich die Teilnehmer im Raum, ist ein Mund-Nasen-Bedeckung zu tragen.

e Die Mitarbeiter:iinnen sind Uber die richtige Anwendung einer Mund-Nasen-Bedeckung unterrichtet
worden.

e  Wir stellen geeignete Mund-Nase-Bedeckungen flr Mitarbeiter:innen, Kund:innen und Dozent:innen
bereit.

3. Handlungsanweisungen fiir Verdachtsfille

e Personen mit entsprechenden Symptomen werden dazu aufgefordert zuhause zu bleiben bzw. die
Buroraume zu verlassen und sich umgehend &rztlichen Rat einzuholen oder sich an das Gesundheitsamt
zu wenden.

e Folgende Punkte ermdglichen es uns, bei bestatigten Infektionen Personen zu ermitteln und zu
informieren, bei denen durch den Kontakt mit der infizierten Person ebenfalls ein Infektionsrisiko besteht:

e Durch die Login-Daten unseres Zeiterfassungssystems lassen sich betroffene Mitarbeiter:innen
genau ermitteln.

e Die Kontaktdaten betriebsfremder Personen (Kund:innen, Teilnehmer:innen, Besucher:innen), die
sich auBerhalb des Flures aufhalten und sich langer als 15 Minuten in den Biroraumlichkeiten
befinden) werden mit Name, Uhrzeit, Datum, Telefonnummer und E-Mail-Adresse
dokumentiert.


mailto:schmittat@medienreich.com.

4. Veranstaltungsraume

e Bei der Durchfiihrung von Schulungen werden immer die gesetzlichen und rechtlichen Bestimmungen
des Bundeslandes sowie das lokale Infektionsgeschehen beachtet.

e Raume einschlieBlich der Oberflachen (inkl. Maus und Tastatur bei PC-Schulungsraumen) werden taglich
nach Benutzung gereinigt.

e  Eine professionelle Desinfektion des Raums erfolgt nur nach einem Infektionsfall.

e Handdesinfektionsmittel fir Dozent:innen und Teilnehmer:innen stehen in den Schulungsrdumen zur
Verfligung.

e Schulungsraume verfiigen Uber Fenster und/oder raumlufttechnische Anlage mit Frischluftzufuhr.

e Gegenstande werden nicht von mehreren Personen genutzt (z.B. Maus/Tastatur, Whiteboard etc.).

5. Arbeitsplatzgestaltung und Homeoffice

e Es gibt eine Installation von transparenten Hygieneschutzwanden im Kunden- und Empfangsbereich.
e Unsere Mitarbeiter:iinnen arbeiten nach Moglichkeit im Homeoffice.

6. Handhygiene

In unseren Sanitarraumen befinden sich Aushange mit Anleitungen zur Handhygiene.

An geeigneten Stellen befinden sich Spender mit Desinfektionsmitteln zur Handdesinfektion.
In unseren Sanitarraumen steht hautschonende Seife zur Verfigung.

Papierhandtiicher zur Einmalbenutzung werden bereitgestellt.

7. Steuerung und Reglementierung des Mitarbeiter- und Kundenverkehrs

e Der Eintritt und Austritt an der Eingangstir ist nur mit 1,5 Meter Abstand zu jeder Person gestattet und
wird von den Mitarbeiter:innen kontrolliert.
e  Die maximale Personenanzahl im gesamten Biiro (400 m?) betrégt 25 Personen.

8. Dienstreisen und Meetings

e Auf Dienstreisen wird vollstandig verzichtet.
e Wir nutzen fir Meetings ausschlieBlich Telefon- oder Videokonferenzen.

9. Zutritt betriebsfremder Personen zu Arbeitsstitten

e  Zutritt betriebsfremder Personen wird nach Mdglichkeit auf ein Minimum beschrankt.

e Die Einweisung betriebsfremder Personen UGber die Manahmen, die aktuell im Betrieb hinsichtlich des
Infektionsschutzes gelten, werden Uber Hinweisschilder und Information der Mitarbeiter:innen und
Dozent:iinnen gewdhrleistet.

10. Sanitar- und Pausenrdaume

e In einem Sanitdrraum darf sich nur eine Person aufhalten.

e Die Mitarbeiter:iinnen sind angewiesen, die Kiiche so zu besuchen, dass sich maximal 3 Personen mit
einem Abstand von mind. 1,5 Metern im Raum aufhalten.

e In Sanitdrraumen stehen hautschonender Flussigseife, Desinfektionsmittel und Einweghandtichern zur
Reinigung der Hande zur Verfigung.

e  Turklinken und Handlaufe werden regelmaBig desinfiziert.



e Esfindet keine gemeinsame Nutzung von Gegenstidnden wie Flaschen, Obstkérben und Ahnlichem statt
(stattdessen gibt es z.B. Flaschen in PortionsgréB3en, bereits portioniertes Obst, einzeln verpackte Kekse).

12. Unterweisung der Mitarbeiter:innen, Dozent:innen, Raumanbieter:innen zur
Gewabhrleistung der Erfiillung des Hygienekonzepts

e  Wir versenden einmal im Monat unser aktuelles Hygienekonzept an unsere Mitarbeiter:innen.

e Unser Dozentiinnen bestatigen uns vor jeder Schulung, dass Sie unser Hygienekonzept zur Kenntnis
genommen haben und alle ihnen Gbermittelten MaBnahmen umsetzen.

e Unsere Raumpartner:innen bestatigen uns, dass sie sich an die Anforderungen unseres Hygienekonzepts
halten und alle ihnen Gbermittelten MaBnahmen umsetzen bzw. umgesetzt haben

e Im Buro befinden sich Hinweisschilder zu den Hygieneregeln.

e Die Einhaltung der Abstandsregeln werden durch die Mitarbeiteriinnen und Dozent:innen kontrolliert.

e  Flhrungskrafte wurden unterwiesen.

13. Sonstige Arbeitsschutz- und Hygienema3nahmen

e  Biro-, Veranstaltungs- und Gemeinschaftsraume werden alle 20 Minuten fiir mindestens 5-10 Minuten
geluftet — bei kalten AuBentemperaturen im Winter 5 Minuten, im Sommer bei hdheren
AuBentemperaturen 10 Minuten.

e In Besprechungs-, Veranstaltungs- und Seminarraumen wird zusétzlich vor der Veranstaltung gut
durchgeluftet, insbesondere wenn an demselben Tag in diesen Raumen bereits Besprechungen,
Veranstaltungen oder Seminare stattgefunden haben.
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